* Comision de los Derechos Humanos del Estado de

s Coahuila de Zaragoza
014, Ao de las y los Jovenes Coahuilenses”
EXPEDIENTE:
CDHEC/---/2012/DGO/MP
ASUNTO:

Violacion al Derecho a la Legalidad y a la
Seguridad Juridica en su Modalidad de
Dilacion en la Procuracién de Justicia.
QUEJOSA:

Q.

AUTORIDAD:

Agencia Investigadora del Ministerio Publico
adscrita a la Subprocuraduria para la
Investigacion y Busqueda de Personas No
Localizadas.

RECOMENDACION NUMERO 101/2014

En la ciudad de Saltillo, capital del Estado de Coahuila de Zaragoza, a 27 de agosto de
2014, en virtud de que la Primera Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila de
Zaragoza, ha concluido la investigacion realizada con motivo de los hechos que dieron lugar al
expediente de queja niumero CDHEC/---/2012/DGO/MP con fundamento en el articulo 124 de la
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, se elabor6 el
proyecto que, con base en el articulo 127 del ordenamiento legal invocado, se turnd al Visitador
General de esta Comisidon de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, para
que, finalmente, en apego a los articulos 195 de la Constitucién Politica del Estado de Coahuila
de Zaragoza; 1, 2 fraccion XIX, 3, 20 fracciones II, III y IV, 37 fraccién V, de la Ley de la
Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza y 99 del Reglamento
Interior de esta Comision, el suscrito, en mi caracter de Presidente de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, he considerado lo siguiente:
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I. HECHOS

El 16 de noviembre de 2012, comparecié ante la Primera Visitaduria Regional de esta

Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta

ciudad, la C. Q a efecto de presentar queja, por hechos que estimé violatorios a sus derechos

humanos, los cuales describié textualmente de la siguiente manera:

"Acudo a presentar queja ante esta Comision de Derechos Humanos, por motivo de la
desaparicion de mi esposo de nombre: AG, de X afios de edad, debido a que presenté mi
denuncia ante la Agencia de Ministerio Publico de la ciudad de Gomez Palacio, Durango, y
desde el mes de Agosto no he tenido ninguna respuesta , por lo que considero que el
Ministerio Publico no esta haciendo ninguna investigacion, ya que desde el primer
momento me refirieron que en la desaparicion de mi esposo era dificil que ellos pudieran
hacer algo y hasta la fecha no ha habido ningun avance ni en la localizacion de mi
esposo, ni en la busqueda de los responsables, no obstante que yo les proporcioné datos
para que investigaran y no lo han hecho, quiero senalar como antecedentes de mi queja,
que la ultima vez que vi a mi esposo fue el dia 13 de Agosto de 2012 en el que fue mi
domicilio en la calle Boulevard X #X, Fraccionamiento X, Ciudad Gomez Palacio, Durango
y después de que nos despedimos, me fui a mi trabajo y él se fue a hacer ejercicio y
segun me informa mi suegra T17 y mi menor hija de nombre T14, que como a las 2 de /a
tarde de ese mismo dia mi esposo regreso a la casa y saco su equipo de computo, siendo
ésta una lap-top, y salio de la casa y se fue a bordo de su propio vehiculo, el cual era un
X color blanco, con placas X, pero lo extrafio es que no lo conducia €, sino dos personas
de sexo masculino desconocidas, después de esto ya no volvimos ni a ver a mi esposo ni
a saber nada de él, y en este momento ignoramos completamente su paradero, ya que lo
buscamos con sus familiares, amigos, hospitales o con diversas autoridades para ver si
estaba detenido, sin encontrarlo. Quiero agregar, que mi esposo no tenia enemigos, y
actualmente se encontraba desempleado, ya que habia renunciado a su trabajo como
encargado del drea de sistemas del CERESO de Torredn, aclarando que antes de ese
trabajo mi esposo fue custodio del CERESO primero de Torreon y luego de Saltillo, y
aproximadamente tenia tres afios como encargado de sistemas, y durante este tiempo el
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unico detalle que se presento fue su participacion en una manifestacion en el mismo

CERESO para pedir un aumento de sueldo, pero fuera de esto no tuvo ningun problema
con sus companeros de trabajo, inclusive su relacion con el Director del CERESO
aparentemente era normal, no obstante ello, por cuestiones que desconozco el mismo
Director me hizo dos llamadas telefonicas unos dias después de la desaparicion de mi
esposo, tratando de convencerme de que €l se habia ido por su propia voluntad y que era
mejor dejar de buscarlo. Ademads, luego de la desaparicion tuve noticia de que mi esposo
fue visto el mismo dia de la desaparicion pero por la tarde en el CERESO de Torreon,
donde aparentemente paso a recoger unos aparatos que formaban parte de su trabajo.
De ahi en mds no he tenido noticia de él.”

Posteriormente, el 7 de diciembre de 2012, la C. Q comparecid ante la Primera Visitaduria

Regional de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con

residencia en esta ciudad, a efecto de ampliar su queja, con base en los siguientes hechos que

textualmente se senalan:

"El ahora desaparecido a raiz de su renuncia en el CERESO de Torreon en el mes de Mayo
de 2012 salia a correr a las 8:00 a.m, y regresaba aproximadamente a las 10:00 a.m. y
después trabajaba en su tesis ya que el acababa de estudiar la LICENCIATURA EN
SEGURIDAD PUBLICA, posteriormente a las 2:00 p.m. salia de su domicilio con rumbo al
Colegio X que estd ubicado en Gomez Palacio, Durango y de alli se regresaba a su
domicilio y a las 4:00 p.m. se desplazaba a Torreon Coahuila a la Guarderia X y una vez
que recogia a su hija menor se regresaba a su casa y se quedaba alli el resto de la tarde y

esta era su rutina diaria.

El dia 13 de agosto de 2012 a las 7:30 a.m. la quejosa salio a su trabajo y se despidio de
el normalmente y él se quedo en la casa con su mama, la T17 quien también vivia en e/
domicilio desde 1 afio atrds y con una de las nifas, a las 8:30 el sale en su carro un X con
placas de circulacion X con rumbo al PARQUE X a hacer su ejercicio diario y regreso
aproximadamente a las 2:00 p.m. acompanado de dos personas que no entran a la casa
pero que se encuentran en el interior del carro en la parte delantera segun el dicho de la
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nifia T14 de x afios de edad hija del ahora desaparecido, para esto AG entra a la casa y

su mama le pregunta que a donde va y le dice que va a reparar unas computadoras que
si tiene algun dinero que le de y que en un rato regresa y la mama le da $110.00, se
cuelga su maletin con su lap top y se sale de la casa y atras de él se sale su T14 y el se
sube a la parte posterior de su carro y le dice a su hija que se meta y que ahorita regresa
e inmediatamente la persona que va conduciendo el vehiculo le dice a la nifa “ahorita
regresa tu papa” y la nifia dice que ve que se va su carro y se mete y le dice a su abue
que nota que algo esta raro porque su papa aunqgue iba en su carro va en la parte de
atrds y las otras dos personas van en la parte delantera y le dice que si los conocia y la
nifia dice que no los conocia y que nunca los habia visto y tratan de ver mas o menos a
quien se parecen y deducen que quizd era una persona hombre de 37 afios y otro
alrededor de unos 16 afos que iba de copiloto ambos sin bigotes y sin lentes segun el
dicho de la nifia.

Posteriormente siendo las 5:00 p.m., la T17, suegra de la quejosa le marca a ella para
preguntarle que si ya habia ido AG por la nifia porque ya eran las 5 y no regresaba AG y
fue cuando la Q habla a la guarderia y le dicen que la nifia sigue alli porque no han ido
por éella y le marca al celular de su esposos (x) y la manda a buzon por lo que se va a la
Guarderia y alli se topa con su suegra quien €l cuenta la historia y al saberla la Q y
parecerle que hay algo raro se regreso a su trabajo, cabe mencionar que trabaja en e/
banco BANAMEX, e investigo en el sistema si hay movimientos registrados desde las
10:36 a.m. (posteriormente con el Estado de cuenta bancario se supo que hubo
movimientos hasta el dia 15 de Agosto de 2012), posteriormente como a las 6.0 p.m. se
volvio a comunicar al celular de su esposo si entro la llamada pero no contesto nadie y se
mando un msj de texto diciendo que la nifia estaba enfermita para ver si alguien

contestaba pero lo gque hicieron fue apagar el celular y volvio a mandar a buzon.

En los dias siguientes la Q estuvo varios dias pasando por las casas de los familiares y
amigos para ver si alli estaba su carro, y al miércoles siguiente la suegra fue a buscar a
un amigo T5 y le dijjo que lo habia visto una semana antes y van con mas amigos pero
ningun de ellos lo habia visto y fue cuando decidieron ir a la PPM de Gomez Palacio para
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ver si podian presentar denuncia, pero como ya era mas de las 5:00 de Gomez Palacio

para ver si podian presentar denuncia, pero como ya €ra mas de las 5:00 p.m. les dicen
qgue ese dia no pueden presentar denuncia pero lo que si hacen es checar si esta o no
detenido y no aparecia en los registros, incluso fueron al SEMEFO pero en los cuerpos que
estan alli no hay coincidencia.

Ese mismo dia miércoles un primo de la Q de nombre T1 le comenta que tiene un amigo
cuya hermana trabaja en el CERESO y le marcan y ella dice que el dia 13 de agosto de
2012 /o vio en el CERESO en la tarde.

El dia jueves que la suegra presento denuncia en la ciudad de Gomez Palacio, ese mismo
jueves quisieron presentar denuncia en Torreon, pero no se los permitieron y lo dnico en
que les ayudaron fue en corroborar que no se encontraba entre los cuerpos recogidos
desde el dia lunes. De alli se fueron al CERESO aproximadamente como a las 13:30 horas
y se pidio hablar con el T2 quien las recibio, cabe mencionar que se acudio alli porque
aunque ya no trabajaba alli dias antes, el 4 de agosto, el mismo director le hablo a AG
para pedirle que entregara los aparatos del internet a X y cancelara el servicio que se
habia puesto a su nombre por adeudos que el Centro tenia en el pasado, pero no pudo
hacerlo ese dia porque los aparatos estaban incompletos y a raiz de eso los dias
siguientes estuvo yendo al CERESO y por lo que le habian dicho que lo habian visto alli;
una vez entrevistadas con el, le preguntaron que si lo habia visto alli el Lunes 13 de
Agosto de 2012 y dice que estaba confundido porque ese dia habian matado a dos
custodios y no recordaba, y solo comento que si lo encontraban que le avisara y también
le diijo que se habian visto tanto casos que quizas hasta la policia lo habia “levantado”, asri
qgue bueno sin mas informacion se pasaron a la Ministerial para preguntar sobre el carro y
le dijjeron gque no tenian dato alguno. Aqui la quejosa manifiesta que un dia antes el
director del CERESO le llamo por teléfono a su casa y le dijo que su esposo lo mdas seguro
es que se habia ido por su propia voluntad porque sabia que se queria ir al extranjero,
pero la quejosa le dijo que si que tenia planes familiares pero que ella no creia que
hubiera ido asi porque su personalidad era otra.
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De alli pasaron los dias, nadie hablo pidiendo rescate, pero como una semana despues se

recibio una llamada en su casa de una persona de sexo masculino que no quiso dar €/
nombre pero se identifico como ex compafero de AG y le dijo a la Q que ya no les
estuviera hablando a los ex compafieros por seguridad ellos y que el solo le hablaba para
decirle que no lo tenian la gente de torredn y que a ella también le podia pasar lo mismo

y colgo.

Al tercer dia pro miedo la quejosa abandono el domicilio y se fue a radicar al Estado de

Meéxico.

Una vez en el Estado de México la Q fue a la SIEDO y le tomaron pruebas de ADN a la
mama de AG y a su hermano T3, pruebas que se identificaron con el ndmero X que
fueron recibidas por la A1, también acudio a la CNDH y se presento un escrito el pasado 4

de Diciembre de 2012 que fue recibido con el ndmero de folio X.”

Por lo anterior, la C. Q, solicito la intervencidon de esta Comision de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, la cual, mediante la integracion del expediente, logrd

recabar las siguientes:
I1.- EVIDENCIAS

1.- Queja presentada por la C. Q, el 16 de noviembre de 2012, en la que reclamd hechos

presuntamente violatorios a sus derechos humanos, antes transcrita.
2.- Ampliacién de queja de la C. Q, el 7 de diciembre de 2012, antes transcrita.

3.- Acta Circunstanciada de 11 de marzo de 2013, levantada por personal de la Primera
Visitaduria Regional de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza, con residencia en esta ciudad, relativa a la comparecencia de la quejosa Q, en la que

textualmente se asentd lo siguiente:
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"Por la desaparicion del C. AG se constituye en esta oficina la Q, a dejar constancia de

que €l dia 5 de marzo del presente afio se presento en las oficinas de Subprocuraduria
para la Localizacion y Busqueda de Personas no Localizadas en donde se entrevisto con la
A2, agente del Ministerio Publico encargada de la investigacion por la desaparicion de su
esposo y hace constar que al revisar el expediente no se han obtenido resultados

favorables en la investigacion.

Por conducto de esta Comision la C. Q pide que se siga al pendiente de la investigacion
iniciada ante el Ministerio Publico y de ser posible de manera inmediata se haga el cambio

de ministerio publico por el A3 por el A4.”

4.- Oficio niUmero SJDHPP/DGJIDHC----/2013, de 2 de septiembre de 2013, suscrito por la
A5, Directora General Juridica, de Derechos Humanos y Consultiva de la Procuraduria General de
Justicia del Estado, mediante el cual anexa copia de oficio nimero ---/2013, de 29 de agosto de
2013, firmado por el A6, Subdirector Adscrito a la Subprocuraduria para la Investigacion de
Personas No Localizadas y Atencion a Victimas, Ofendidos y Testigos, que textualmente

establece:

..... me permito hacer de su conocimiento que efectivamente existe una Acta
Circunstanciada radicada bajo el numero ---/2012, originada por la denuncia presentada
por la C. Q, en fecha 07 de Diciembre del afio 2012, donde denuncia la desaparicion de
AG, averiguacion que se desahoga en la Mesa II, siendo el Status actual de dicho
expediente, abierto y bajo reserva, por lo que todavia no se ha concluido y se encuentra

en tramite dentro de esta Subprocuraduria” .

5.- Acta Circunstanciada de 9 de mayo de 2014, levantada por personal de la Segunda
Visitaduria Regional de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza, con residencia en la ciudad de Torredn, Coahuila de Zaragoza, referente a inspeccion
de las actuaciones que ha realizado la autoridad en el Acta Circunstanciada nimero ---/2012,
iniciada con motivo de la denuncia penal interpuesta por la sefiora Q, donde se hizo constar que

en la indagatoria de referencia obran las siguientes actuaciones:
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..... me constitui en la oficina de la Agencia Investigadora del Ministerio Publico Adscrita a

la Subprocuraduria de Investigacion y Busqueda de Personas no Localizadas, con él fin de
llevar a cabo una inspeccion en el Acta Circunstanciada numero ---/2012, que se inicio
con motivo de la denuncia penal interpuesta por la sefiora Q..... ... por lo que al
inspeccionarlo, hago constar que contiene las siguientes diligencias. 1.- Denuncia penal
interpuesta por la sefiora Q, €l dia siete de diciembre del dos mil doce, ante el A7, Agente
Investigador del Ministerio Publico de la PGJEC de la ciudad de Saltillo, Coahuila de
Zaragoza, en la que reclama que su esposo AG, quien trabajaba como encargado de
sistemas en el Centro de Readaptacion Social de Torreon, Coahuila de Zaragoza,
desaparecio desde el mes de agosto del afio dos mil doce y no lo ha podido localizar. 2.-
Acuerdo de inicio de la misma fecha, mediante el cual se ordena iniciar las investigaciones
correspondientes. 3.- Oficio numero ---/12, de fecha siete de diciembre del afio dos mil
doce, dirigido a elementos de la Policia Investigadora del Estado, solicitandoles se realicen
las investigaciones correspondientes. 4.- Oficio nimero ---/2013, de fecha doce de
diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de
Castafios, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se solicita se avoque a la busqueda y
localizacion del sefior AG. 5.- Oficio numero ---/2013, de fecha doce de diciembre del dos
mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de Monclova, Coahuila de
Zaragoza, mediante el cual se solicita se avoquen a la busqueda y localizacion del sefior
AG. 6.- Oficio ndmero ---/2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al
Director de Seguridad Publica Municipal de Frontera, Coahuila de Zaragoza, mediante el
cual se solicita se avoguen a la busqueda y localizacion del sefior AG. 7.- Oficio numero --
-/2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad
Publica Municipal de Sierra Mojada, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se solicita se
avoquen a la busqueda y localizacion del sefior AG. 8.- Oficio numero --- /2013, de fecha
doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de
Nadadores, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual solicita se avoquen a las busqueda y
localizacion del sefor AG. 9.- Oficio numero ---/2013, de fecha doce de diciembre del dos
mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de Sacramento, Coahuila de
Zaragoza, mediante el cual se solicita se avoquen a la busqueda y localizacion del sefior
AG. 10.- Oficio numero --- /2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al
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Director de Seguridad Publica Municipal de La Madrid, Coahuila de Zaragoza, mediante el

cual se solicita se avoguen a las busqueda y localizacion del sefior AG. 11.- Oficio numero
---/2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad
Publica Municipal de Cuatrociénegas, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se solicita se
avoquen a la busqueda y localizacion del sefior AG. 12.- Oficio numero ---/2013, de fecha
doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de
Ocampo, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se solicita se avoquen a la busqueda y
localizacion del sefior AG. 13.- Oficio numero --- /2013, de fecha doce de diciembre del
dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad Publica Municipal de Abasolo, Coahuila de
Zaragoza, mediante el cual se solicita se avoquen a las busqueda y localizacion del sefior
AG. 14.- Oficio numero ---/2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al
Director de Seguridad Publica Municipal de Escobedo, Coahuila de Zaragoza, mediante el
cual se solicita se avoquen a las busqueda y localizacion del sefior AG. 15.- Oficio ndmero
---/2013, de fecha doce de diciembre del dos mi doce, dirigido al Director de Seguridad
Publica Municipal de San Buenaventura, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se solicita
se avoquen a la busqueda y localizacion del sefior AG. 16.- Diligencia de fecha dieciocho
de enero del dos mil trece, relativa a la comparecencia de la Q, mediante la cual aporta
diversas pruebas documentales. 17.- Constancia de reporte de robo expedida por la
Secretaria de Seguridad Publica Federal, del vehiculo marca X, X, modelo X, tipo X, placas
X. 18.- Acuerdo de fecha veintinueve de enero del dos mil trece, mediante el cual se tiene
por recibido el oficio numero ---/13, suscrito por el Delegado de la PGJEC, Region Laguna
1 a través del cual se informa que no se cuenta con registros del paradero del sefior AG.
19.- Acuerdo del dia treinta de enero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por
recibido el oficio numero ---/13, suscrito por la Directora Juridica de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal de Torreon, Coahuila de Zaragoza, a través del cual informa
qgue no se tienen registros del paradero del sefior AG. 20.- Acuerdo de fecha cinco de
febrero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13,
suscrito por €l Director de Seguridad Publica Municipal de Sabinas, Coahuila de Zaragoza,
a través del cual informa que no se tienen datos del paradero del sernor AG. 21.-
Diligencia de fecha once de febrero del dos mil trece, relativa a la comparecencia de la
sefiora Q, mediante la cual aporta diversos datos y pruebas documentales. 22.- Oficio
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numero ---/2013-MII, mediante el cual se designa perito para que proceda a ingresar al

Sistema Automatizado de Identificacion de Huellas Dactilares, diversos documentos que
contienen la huella dactilar del C. AG. 23.- Acuerdo emitido el dia quince de febrero del
dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero S-N-CG---/13, suscrito
por el Subjefe Operativo de X, en el que informa que no se cuentan con datos del
paradero del sefior AG. 24.- Acuerdo de fecha quince de febrero del dos mil trece,
mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13, suscrito por el Director de
Seguridad Publica Municipal de Matamoros, Coahuila de Zaragoza, a través del cual
informa que no se cuenta con informacion del paradero del sefior AG. 25.- Acuerdo de
fecha diecisiete de febrero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el
oficio ndmero ---/13, a través del cual el Delegado de la PGJEC, Region Laguna I, informa
qgue no se tienen registros del paradero del C. AG. 26.- Acuerdo de fecha veinte de
febrero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13, a
través del cual el Agente del Ministerio Publico Adscrito a la Subdelegacion de Procesos
Penales informa que no se tienen registros del paradero del C. AG. 27.- Acuerdo de fecha
veinte de febrero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero
---/13, a través del cual el Coordinador Estatal de Coahuila de la Policia Federal informa
qgue no tiene conocimiento del paradero del C. AG. 28.- Acuerdo de fecha veinte de
febrero del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13, a
través del cual el Delegado de la PGJEC, Region Sureste, informa que no se cuenta con
informacion del paradero del C. AG. 29.- Acuerdo de fecha veintiuno de febrero del dos
mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio nimero ---/13, suscrito por e/
Director de Seguridad Publica Municipal (no sefiala de qué municipio y no se encuentra
agregado el oficio que se cita) a través del cual informa que no se tienen datos del
paradero del serior AG. 30.- Acuerdo de fecha doce de marzo del dos mil trece, mediante
el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13, suscrito por el Delegado de la PGJEC,
Region Centro, a través del informa que no se cuentan con informacion del paradero del
sefior AG. 31.- Acuerdo de fecha dieciocho de febrero del dos mil trece, mediante el cual
se tiene por recibido informe suscrito por el perito oficial de la PGJEC, a través del cual
informa que ya fueron ingresado al Sistema Automatizado de Identificacion de Huellas
Dactilares, los documentos remitidos. 32.- Acuerdo de fecha doce de marzo del dos mil
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trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/13, suscrito por €/

Delegado de la PGJEC, Region Laguna II, en el que informa que no se cuentan con datos
del paradero del sefior AG. 33.- Acuerdo de fecha doce de marzo del dos mil trece,
mediante el cual se tiene por recibido €l oficio numero ---/13, suscrito por €l Director de
Seguridad Publica Municipal de San Pedro de las Colonias, Coahuila de Zaragoza, a través
del cual informa que no se cuenta con informacion del paradero del sefior AG 34.-
Acuerdo de fecha doce de marzo del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido
el oficio numero ---/13, suscrito por el Director de Seguridad Publica Municipal de
Monclova, Coahuila de Zaragoza, a través del cual informa que no se cuenta con
informacion del paradero del sefior AG. 35.- Diligencia de fecha quince de marzo del dos
mil trece, relativa a la comparecencia de la sefiora Q, durante la cual aporta diversos
datos. 36.- Acuerdo de fecha dieciocho de febrero del dos mil trece, mediante el cual el
perito de la PGJEC, proporciona informe. 37.- Oficio numero ---/11, mediante el cual el
Agente del Ministerio Publico Federal adscrito a la SEIDO, remite copia certificada del
dictamen y documentos concernientes para apoyar en la busqueda y localizacion del C.
AG. 38.- Oficio numero ---/2013, de fecha diecinueve de junio del dos mil trece, mediante
el cual el Subprocurador de Investigacion y Busqueda de Personas no Localizadas, remite
informacion expedida por el Apoderado Legal de la empresa X 39.- Declaracion
testimonial rendida el dia doce de julio del dos mil trece, por el sefior T4. 40.- Diligencia
de fecha treinta de agosto del ano dos mil trece, mediante el cual se acuerda efectuar la
localizacion de los sefiores E4 e E5. 41.- Oficio numero ---/2013, de fecha treinta de
agosto de dos mil trece, dirigido al Encargado de la Base de Datos Plataforma México
adscrita a la Subprocuraduria de Investigacion y Busqueda de Personas No Localizadas,
para que informen si se cuentan con datos de las personas ya citados. 42.- Acuerdo de
fecha treinta de agosto del dos mil trece, mediante el cual se tienen por recibidos los
oficios numeros ---/2013 y ---/2013, suscrito por el al Encargado de la Base de Datos
Plataforma México adscrita a la Subprocuraduria de Investigacion y Busqueda de Personas
No Localizadas, a través de los cuales remite diversa informacion y datos personales de
los sefiores E4 e E5. 43.- Oficio sin numero de fecha treinta de agosto del dos mil trece,
mediante el cual el A8, Subprocurador de Investigacion y Busqueda de Personas No
Localizadas, remite el Acta Circunstanciada numero ---/2013, a la A9, Agente del
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Ministerio Publico Adscrita a dicha institucion, para que continude con las investigaciones.

44.- Acuerdo de fecha doce de septiembre del afio dos mil trece, mediante el cual se tiene
por recibidos partes informativos relativos a los avances de las investigaciones realizadas.
45.- Citatorio para la C. T6, para que se presente a rendir su testimonio a las 10:00 horas
del dia dieciocho de septiembre del dos mil trece. 46.- Citatorio para la C. T7, para que se
presente a rendir su testimonio a las 10:30 horas del dia dieciocho de septiembre del dos
mil trece 4/.- Citatorio para la C. T8, para que se presente a rendir su testimonio a las
11:00 horas del dia dieciocho de septiembre del dos mil trece. 48.- Citatorio para la C. T9,
para que se presente a rendir su testimonio a las 11:30 horas del dia dieciocho de
septiembre del dos mil trece. 49.- Citatorio para la C. T10, para que se presente a rendir
su testimonio a las 12:00 horas del dia dieciocho de septiembre del dos mil trece. 50.-
Citatorio para el C. T11, para que se presente a rendir su testimonio a las 12:30 horas del
dia dieciocho de septiembre del dos mil trece. 51.- Declaracion testimonial de la C.T9,
rendida el dia dieciocho de septiembre del dos mil trece. 52.- Declaracion testimonial de la
C. T8, rendida el dia dieciocho de septiembre de dos mil trece. 53.- Declaracion testimonial
de la C. T10, rendida el dia dieciocho de septiembre de dos mil trece. 54.- Declaracion
testimonial del C. T11, rendida el dia dieciocho de de septiembre de dos mil trece. 55.-
Citatorio para la C. T7, para que se presente a rendir su testimonio a las 10:00 horas del
dia veintiséis de septiembre del dos mil trece. 56.- Acuerdo de fecha veintiséis de
septiembre del dos mil trece, mediante el cual se determina solicitar al Procurador
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, que por su conducto se requiera
a las empresas X, X y X, proporcionen informacion en relacion con diversos numeros
telefonicos que se le proporcionan. 57.- Oficio numero ---/2013 de la misma fecha,
mediante el cual se materializa el acuerdo antes citado. 58.- Acuerdo de fecha veintiséis
de septiembre del dos mil trece, mediante el cual se determina solicitar al Procurador
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, que por su conducto se requiera
al Gerente de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, proporcione informacion en
relacion con el caso que se investiga. 59.- Oficio numero ---/2013, de la misma fecha,
mediante el cual se materializa el acuerdo antes citado. 60.- Declaracion testimonial de la
C. T6, rendida €l dia siete de octubre del dos mil trece. 61.- Acuerdo de fecha dieciséis de

octubre del dos mil trece, mediante el cual se tiene por recibido el oficio numero ---/2013,
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a través del cual la empresa X y X remite la informacion solicitada 62.- Citatorio para la C.

712, para que se presente a rendir su testimonio a las 10:00 horas del dia catorce de
febrero del dos mil catorce. 63.- Citatorio para el C. T13, para que se presente a rendir
su testimonio a las 11:30 horas del dia catorce de febrero del dos mil catorce. 64.-
Declaracion testimonial de la C. T12, rendida el dia catorce de febrero del dos mil catorce.
65.- Oficio sin numero de fecha doce de agosto del dos mil trece, mediante el cual el
titular de la Coordinacion de la Policia Federal pide se designe perito para efectuar analisis
del ADN. 66.- Oficio numero --- /2013, de fecha veintinueve de noviembre del dos mil
trece, mediante el cual se tiene por recibido informacion rendida por el Gerente de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores. 67.- Oficio numero --- /2013-MII, de fecha dos
de julio del dos mil trece, mediante el cual se pide al Jefe de la Division Cientifica de la
Policia Federal, designe perito. 68.- Declaracion testimonial rendida el dia treinta y uno de
marzo de dos mil catorce, por parte de la T14 (hija de la denunciante). 69.- Declaracion
testimonial rendida el dia primero de abril de dos mil catorce, por parte de T15. 70.-
Declaracion testimonial rendida el dia primero de abril de dos mil catorce, por parte de la
C. T16. 71.- Declaracion testimonial rendida el dia primero de abril de dos mil catorce, por
parte de la C. T17. 72.- Declaracion testimonial rendida el dia quince de abril de dos mil
catorce, por parte del C. T13. 73- Citatorio para el C. T5, para que se presente a rendir su
testimonio a las 11:00 horas del dia veinticinco de abril del dos mil catorce. 74.-
Declaracion testimonial del C. T5, rendida el dia veinticinco de abril del dos mil catorce,

siendo todas las actuaciones que obran en el expediente inspeccionado.....

Evidencias que se valoraran de forma individual y en su conjunto, en sana critica y de

acuerdo a los principios de la légica y las maximas de la experiencia.

III.- SITUACION JURIDICA

La sefiora Q ha sido objeto de violacidon a sus derechos de legalidad y seguridad juridica,

en su modalidad de dilacién en la procuracion de justicia, por parte de servidores publicos de la

Agencia Investigadora del Ministerio Publico adscrita a la Subprocuraduria para la Investigacion y

Busqueda de Personas No Localizadas de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
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Coahuila de Zaragoza, en virtud de ha existido retardo negligente en la funcién investigadora de

los delitos, por personal de la representacion social y, con ello, dilaciéon en la procuraciéon de
justicia.

Las garantias de legalidad y seguridad juridica estan contenidas en los articulos 14 y 16
de nuestra Carta Magna, y se consagran en los siguientes términos:

Articulo 14.- "Nadie podré ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o
derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en e/
que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes
expedidas con anterioridad al hecho.”

Articulo 16.- “Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde

y motive la causa legal del procedimiento.”
IV.- OBSERVACIONES

PRIMERA.- El articulo 2, fraccién XI, de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, establece que por Derechos Humanos se entienden las
garantias individuales y sociales consagradas en la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como aquellos contenidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y
los reconocidos como tales, en los Convenios, Acuerdos y Tratados Internacionales en los que

México sea parte.

SEGUNDA.- La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza,
es el Organismo Constitucional facultado para tutelar que sean reales y efectivos los derechos
fundamentales de toda persona que se encuentra en territorio Coahuilense, por lo que, en
cumplimiento de tal encomienda, solicita a las autoridades den cabal cumplimiento a las

disposiciones legales.
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TERCERA.- Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 19 y 20 fracciones I, II.

III y 1V, de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza,
este organismo publico auténomo, defensor de los derechos humanos, es competente para
conocer de quejas relacionadas con presuntas violaciones que se imputen a autoridades y

servidores publicos de caracter estatal y municipal.

CUARTA.- Para el andlisis y estudio que se efectla en el presente capitulo, es menester
precisar que los conceptos de violacion al derecho de legalidad y seguridad juridica, en su
modalidad de dilacién en la procuracion de justicia, fueron actualizados por personal de la
Agencia Investigadora del Ministerio Publico adscrita a la Subprocuraduria para la Investigacion y
Busqueda de Personas No Localizadas de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Coahuila de Zaragoza, precisando que la modalidad materia de la presente, implica la denotacién

siguiente:

1.- El retardo o entorpecimiento malicioso o negligente;
2.- En las funciones investigadora o persecutoria de los delitos;

3.- Realizada por las autoridades o servidores publicos competentes.

Una vez determinada la denotacion de la violacion al derecho de legalidad y seguridad
juridica, en la modalidad de dilacion en la procuracidn de justicia, se esta en aptitud de entrar al
estudio de todos los elementos que permitiran establecer la relacion entre los hechos motivo de
la queja que dio origen a la presente recomendacion y la forma en que estos violentaron el

derecho humano referido, en su modalidad mencionada.

En primer término, es preciso dejar asentado que el respeto al derecho a la legalidad y a
la seguridad juridica de las personas, se traduce en que los servidores publicos estan obligados a
hacer cumplir y observar la ley, para lo cual deben realizar todas las actividades necesarias para
ello, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los
Tratados Internacionales suscritos y ratificados por México, y en las leyes y los reglamentos

aplicables.
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Bajo esta tesitura, es menester precisar que los diversos instrumentos internacionales que

regulan el actuar de las naciones, en materia de Derechos Humanos y de los cuales nuestro Pais
es parte, establecen el derecho a /a justa determinacion de sus derechos, el cual se contempla en
el articulo 10, de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, asi como el articulo 8, de la
Convencion Americana de los Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica, de igual
forma en el articulo 14, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Precisado lo anterior, la quejosa Q fue objeto de violacion a sus derechos humanos,
concretamente a su derecho de legalidad y seguridad juridica, en su modalidad de dilacién en la
procuracion de justicia, por parte de servidores publicos de la Agencia Investigadora del
Ministerio Publico adscrita a la Subprocuraduria para la Investigacion y Busqueda de Personas No
Localizadas de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, en virtud
de que existid entorpecimiento malicioso en la funcidn investigadora de los delitos, realizada por

personal de la citada representacion social, segin se expondra en parrafos siguientes.

Del analisis llevado a cabo sobre las constancias que integran el expediente que ahora se
resuelve, existe una dilacion en la procuracion de justicia, enmarcada en los derechos humanos
de legalidad y seguridad juridica, por lo que los diversos ordenamientos constitucionales y legales

en los que se encuentran protegidos esos derechos humanos, establecen lo siguiente:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

"ARTICULO 17.- ...
Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus

resoluciones de manera pronta, completa e imparcial...”

“"ARTICULO 20.- ...
A ...
B. ...

C. De los derechos de la victima o del ofendido:
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L. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece la

Constitucion y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal;

II. Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos y elementos
de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los

recursos en los términos que prevea la ley.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de la diligencia

debera motivar y fundamentar su negativa,
Iir a vir...”
Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza:

Articulo 113.- “La procuracion de justicia es una funcion esencial y por tanto indelegable
del Estado que tiene por objeto proteger los intereses de la sociedad y resguardar la
observancia de la ley, particularmente por lo que toca a la investigacion y persecucion de
los delitos del orden comun. Se ejerce a través de un drgano de la administracion publica
centralizada, denominado Procuraduria General de Justicia del Estado que se integra por

el Ministerio Publico, sus organos auxiliares y areas de apoyo.

La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las cuales

actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

El Ministerio Publico es la institucion unica e indivisible, que dirige la investigacion y
persecucion de los hechos probablemente constitutivos de delitos y, en su caso,
promueve el ejercicio de la accion penal ante los tribunales de justicia, protege y brinda
atencion a las victimas del delito y testigos, con €l respeto irrestricto a los Derechos
Humanos del imputado y demads intervinientes. En el ejercicio de su funcion de
investigacion y persecucion de los delitos, el Ministerio Publico goza de total autonomia,
para garantizar su independencia en la emision de las determinaciones de su
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competencia, por lo que ningun funcionario del Poder Ejecutivo o de cualquier otro poder

podrd intervenir en sus decisiones.

La actuacion del personal de procuracion de justicia se regird bajo los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, imparcialidad, transparencia, objetividad,

independencia y respeto a los derechos humanos.

El Procurador General de Justicia presidira al Ministerio Publico y serd el titular de la
dependencia, con las facultades y obligaciones que establecen esta Constitucion y las
leyes. En el ambito de la investigacion y persecucion de los delitos, las decisiones del

Procurador Unicamente estaran sujetas al mandato de la ley.”
Ley de Procuracion de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza:

ARTICULO 6.- "PRINCIPIOS RECTORES. Son principios rectores de la presente Ley los

siguientes:
A. En lo referente a /as atribuciones del Ministerio Publico:

L UNIDAD. EI Ministerio Publico constituye una unidad colectiva, por lo que sus agentes
actuan representando en cada uno de sus actos el interés exclusivo y Unico de la

institucion.

En el ejercicio de sus atribuciones la actuacion de cada agente representa una
continuidad con relacion a la actuacion de sus similares, independientemente de su
jerarquia, particularidades de su nombramiento o funciones especificamente

encomendadas.

VIII. LEGALIDAD. El Ministerio Publico realizara sus actos con estricta sujecion a la Ley.
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Siempre que tenga conocimiento de la posible comision de un delito que se persiga de

oficio estara obligado a investigarlo. La misma obligacion tendra respecto de los delitos
que solo se persigan por querélla a partir de que la misma le sea formulada.

El ejercicio de la accion penal sera obligatoria tan pronto estime acreditadas las categorias
procesales, segun las contemple el Codigo de Procedimientos Penales, y siempre que la
misma resulte procedente conforme a lo dispuesto en esta Ley.

El no ejercicio de la accion penal solo podra decretarse por las causales expresamente

determinadas en la ley.

IX. OPORTUNIDAD. En funcion del principio de legalidad el Ministerio Publico solo podrd
suspender la investigacion del delito o prescindir total o parcialmente de su persecucion
ante los Tribunales, en los casos expresamente establecidos en la Ley y en los términos

senalados por la misma.

B. En lo referente a la integracion de la Averiguacion Previa y a la actuacion del Ministerio

Publico durante el proceso:

IIT. COLABORACION. ...

Salvo las excepciones establecidas en la presente Ley, quien presencie o tenga
conocimiento de la comision de un delito tendrd la obligacion de proporcionar todos los
datos e informes que le sean requeridos por la autoridad para su esclarecimiento.

Los denunciantes y querellantes estaran obligados a suministrar toda la informacion y
documentacion de que dispongan y que se encuentre relacionada con sus imputaciones y

no solo aquella en que pretendan sustentar /as mismas.
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1V. LEALTAD. Quienes con cualquier cardcter intervengan en la Averiguacion Previa

deberan conducirse con lealtad y buena fe, evitando planteamientos dilatorios o
meramente formales, asi como cualquier abuso en las facultades que les concede /a Ley.

V. REGULARIDAD. EI Ministerio Publico velard por la regularidad en la integracion de las
indagatorias, vigilard el correcto ejercicio de las facultades otorgadas a quienes en ellas
intervienen y procurara su celeridad y su encauzamiento al descubrimiento de la verdad

historica.

Podra aplicar criterios de economia procesal y subsanar y corregir los defectos o excesos
en sus actuaciones siempre que la Ley no disponga lo contrario y €llo resulte conducente
para los fines de la indagatoria o para preservar los derechos de los involucrados o de

cualquier tercero con interés debidamente acreditado.

VII. TRATO DIGNO. El Ministerio Publico y sus auxiliares deberan proporcionar un trato
digno y adecuado a toda persona con la que, con motivo de sus funciones, deban
interactuar, independientemente de su edad, sexo, estado civil, raza, idioma, religion,
ideologia, orientacion sexual, posicion social o economica, discapacidad, condicion fisica o

estado de salud.

Siempre que el ofendido o la victima se lo solicite le orientara y explicara suficientemente
los tramites, procedimientos y posibles vicisitudes que puedan presentarse o que tengan
que atenderse con motivo o como resultado de /a integracion de la indagatoria en la que

estuvieren interviniendo”.

ARTICULO 7.- "ATRIBUCIONES DEL MINISTERIO PUBLICO. El Ministerio Publico tendrd
las atribuciones y obligaciones que le sefialen la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado, la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal, el Codigo de Procedimientos Penales, la presente Ley y otros

ordenamientos juridicos; ademas de las siguientes:
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A. En la Averiguacion Previa:

III. Investigar los delitos de su competencia con todas las facultades que este y otros
ordenamientos juridicos le otorguen. Para ello se auxiliard de la Policia Investigadora del
Estado y de los Servicios Periciales y, en su caso, de los demas organos y autoridades que

prevea la Ley.

V. Recabar testimonios, ordenar peritajes, formular requerimientos, practicar
inspecciones, preservar €l lugar de los hechos, obtener evidencias y desahogar e integrar
a la Averiguacion Previa las pruebas que tiendan a acreditar las categorias procesales que
determine el Codigo de Procedimientos Penales para fundamentar el ejercicio de la accion
penal; asi como para acreditar y cuantificar la reparacion de los dafios y perjuicios

causados.”

Luego, la quejosa Q en su queja, manifestd que desde el 13 de agosto de 2012 su esposo
AG desaparecio y la autoridad responsable refirid que existe Acta Circunstanciada ---/2012, por la
denuncia de la aqui quejosa, de 7 de Diciembre del afio 2012, por la desaparicion de AG, que se

encuentra abierta y bajo reserva, sin concluirse y en tramite.

Sin embargo, de la inspeccidn realizada, el 9 de mayo de 2014, por personal de esta
Comisioén a las constancias del Acta Circunstanciada ---/2012, iniciada con motivo de la denuncia
de la aqui quejosa Q, se advierte que, una vez presentada la denuncia el 7 de diciembre de
2012, se realizaron actuaciones en fechas 12 de diciembre de 2012, 18, 29, 30 de enero de
2013, 5, 11, 15, 17, 18, 20, 21 de febrero de 2013, 12,15 de marzo de 2013, 19 de junio de
2013, 12 de julio de 2013, 30 de agosto de 2013, 12, 18, 26 de septiembre de 2013, 7, 16 de
octubre de 2013, 29 de noviembre de 2013, 14 de febrero de 2014, 31 de marzo de 2014, 1, 15
y 25 de abril de 2014, siendo todas las diligencias que obraban a la fecha del levantamiento del
acta, lo cual demuestra que en los meses de abril, mayo, diciembre de 2013 y enero de 2014 no
se realizd diligencia alguna, destacando que en los meses de junio, julio de 2013 se realizaron
actuaciones solamente un dia y en agosto del mismo ano, en dos dias, lo que valida el retardo
negligente en la funcidn persecutoria del delito realizada por la citada autoridad ministerial, pues,
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con ello, existe una inactividad de mas de 4 meses sin que se realizara diligencia alguna dentro

de la referida indagatoria penal y, en consecuencia, sin que la misma se haya resuelto conforme
a derecho corresponda, sin que exista causa que justifique esa inactividad por lo que la misma es
a todas luces negligente al no existir motivo que impidiera realizar actuaciéon alguna, maxime el
deber del funcionario de realizar lo conducente para obtener el desahogo de los medios de
prueba respectivos, con lo que se acredita la dilacion en que incurrié el referido Agente
Investigador del Ministerio Publico referido de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Coahuila de Zaragoza y se traduce en violacién al derecho humano de la quejosa Q.

Respecto de lo anterior, al no realizar diligencia durante el tiempo referido, sin que exista
una causa legal que justifique tal circunstancia, se traduce en un retardo negligente por parte del
responsable de la indagatoria, pues su deber legal le impone realizar diligencias necesarias para
cumplir, en forma debida, la funcion investigadora del delito con la celeridad que el asunto
requiere, lo que no observod en el presente asunto y, a consecuencia de esa dilacion, no se ha
concluido con la averiguacidn previa penal, lo que implica que no se le ha garantizado el acceso a
la procuracion de justicia y en general, su derecho a la legalidad y a la seguridad juridica, en
atencion a que la procuracidon de justicia es una funcidon que tiene por objeto proteger los

intereses de la sociedad y resguardar la observancia de la ley.

Derivado de lo anterior, el Ministerio Publico es una institucion que brinda atencion a las
victimas del delito con el respeto irrestricto a los derechos humanos de cualquiera persona que
intervenga en la indagatoria y que la actuacion del personal de la procuracion de justicia se
regira, entre otros, bajo los principios de legalidad, lealtad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y respeto a los derechos humanos, principios a los que debio sujetarse la autoridad responsable y

que omitié hacer en perjuicio de la quejosa, segun se expuso en el parrafo anterior.

De los preceptos aplicables, es de advertir que el Estado ha disefiado un sistema
normativo y un conjunto de instrumentos e instituciones para procurar y administrar justicia,
pues no es permitido que los particulares la alcancen por si mismos, sino a través de los drganos

del Estado; sin embargo, estas instituciones deben ajustar su actuacion precisamente al sistema
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normativo y particularmente deben proteger y respetar los derechos humanos, entre los que se

encuentra el del acceso a la justicia que, a su vez, comprende la garantia del plazo razonable.

El articulo 8.1. de la Convencién Americana Sobre Derechos Humanos, establece que:

"Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterforidad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra
ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal

0 de cualquier otro cardcter”.

A su vez, el articulo 25.1. dispone:

"Toda persona tiene derecho a un recurso senciflo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actuen en ejercicio

de sus funciones oficiales”.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que deben tomarse en
consideracion tres elementos para la determinacidn del plazo razonable, a saber: a) complejidad
del asunto, b) actividad procesal del interesado y ¢) conducta de las autoridades judiciales.! Ello
en virtud de que la averiguacion previa tiene la particularidad de no estar sujeta a plazo, sin
embargo, ello no implica que pueda prolongarse indefinidamente en el tiempo, por lo que la
Corte ha fijado estos principios para la apreciacion de la posible vulneracion de la garantia del
plazo razonable. Esto constituye un parametro para la determinacion de la existencia de violacion

a derechos humanos por omision del Ministerio Publico en la integracion de la averiguacion.

En el presente caso, hubo lapsos de inactividad extensa y manifiesta por parte de la
representacion social, mismos que han quedado senalados en parrafos anteriores y, respecto de

los cuales no se advierte justificacion alguna o razén para la inactividad.

! Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Garcia Asto y Ramirez Rojas vs Per(. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2005. Serie C. Nimero 137. Parrafo 166.

Lom

. . . . , CDHEC
Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110



.-

Comisioén de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

014, Ao de las y los Jovenes Coahuilenses”
Por el contrario, se advierte que es la actuacion negligente del Ministerio Publico la que

ocasiona un perjuicio latente al derecho por parte de la ofendida, aqui quejosa, a que se le

administre justicia de forma pronta y expedita, maxime la naturaleza de la denuncia y las

circunstancias en que se suscitaron los hechos respectivos. Al respecto, vale la pena retomar el

contenido de la Recomendacion General nimero 16 formulada por la Comision Nacional de los

Derechos Humanos sobre el plazo para resolver las averiguacidon previas, dirigidas a todos los

Procuradores Generales de las Entidades Federativas que en la parte que interesa sefiala:

"La falta de resultados por parte de las instancias encargadas de la procuracion de justicia
del pais no solo obedece a la carga de trabajo, sino también a la ineficiencia o apatia de
los responsables de la investigacion, quienes en muchos de los casos se dedican a esperar
que las victimas aporten elementos que ayuden a integrar la averiguacion previa, o que
los peritos rindan sus dictamenes, sin que exista una verdadera labor de investigacion en

la que se realicen las diligencias minimas necesarias.”

Otra parte de dicha Recomendacidon General establece que:

"Es importante sefialar que para esta Comision Nacional los agentes del Ministerio publico,
a fin de garantizar una adecuada procuracion de justicia, deben cumplir en el desarrollo
de su labor con las diligencias minimas para: a) evitar la dilacion en el tramite de la
averiguacion previa, de tal manera que no existan omisiones en la practica de diligencia
por los periodos prolongados, b) garantizar el desahogo de las diligencias de
investigaciones necesarias para acreditar el delito y la probable responsabilidad del sujeto,
¢) preservar los indicios del delito a fin de asegurar que las lineas de investigacion puedan
agotarse, d) propiciar el desahogo de los andlisis y dictamenes periciales, €) dictar las
medidas de auxilio y proteccion a las victimas del delito y a los testigos, f) garantizar el
acceso a la justicia a las victimas del delito mediante la eliminacion de la practica de
elaborar actas circunstanciadas en lugar de averiguaciones previas, g) evitar enviar al
archivo o a la reserva las averiguaciones previas si no se han agotado las lineas de
investigacion y h) propiciar una mayor elaboracion de investigacion por parte de los
elementos de la policia que tengan a su cargo dicha funcion”
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Asi las cosas, para esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de

Zaragoza, ha quedado acreditado que el Agente Investigador del Ministerio Publico adscrito a la
Subprocuraduria para la Investigacion y Busqueda de Personas No Localizadas de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, violé los derechos humanos de la
quejosa Q, pues la dilacion en la investigacion de los hechos presuntamente delictuosos
denunciados por la ofendida en que incurrié en el curso de la indagatoria, actualizé una violacion
al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica de la aqui quejosa y, con ello, no se le ha
garantizado, en la forma debida, el acceso a la procuracion de justicia, como derecho a la
legalidad y a la seguridad juridica.

La importancia de emitir la presente Recomendacion estriba no tan solo para restituir los
derechos de la parte quejosa o para sefialar a las autoridades responsables de las violaciones de
los derechos humanos de la quejosa Q, sino mas bien, en dar a conocer las irregularidades que

estructuralmente presentan las actuaciones de la autoridad.

Es menester recalcar que todo lo aqui expuesto tiene por finalidad, en estricto apego al
cometido esencial de esta Comision, el colaborar con las instituciones que, como la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, se esfuerzan por erradicar practicas
comunes que en otros tiempos fueron insostenibles, y que ahora, al margen de la proteccidon de
los derechos de legalidad y seguridad juridica, obligan a todas las instituciones a la busqueda de
la proteccion de los derechos fundamentales y crear los mecanismos legales necesarios contra
toda conducta que los lastime, a efecto de dar cumplimiento al parrafo tercero del articulo 1 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece: "...7odas las autoridades,
en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y

garantizar los derechos humanos...”

En este contexto, y al haber quedado plenamente acreditada la violacién a los derechos
humanos de la quejosa, asi como el incumplimiento a las obligaciones impuestas a la autoridad
ministerial, es necesario se tomen las medidas necesarias para evitar que se continle incurriendo

en violacion a los derechos humanos de la quejosa.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, es de concluirse:

I. Son violatorios de los derechos humanos los actos denunciados por la sefiora Q, en los

términos que fueron expuestos en la presente resolucion.

II. El personal de la Agencia Investigadora Agente del Ministerio PUblico adscrito a la
Subprocuraduria para la Investigacion y Busqueda de Personas No Localizadas de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, incurrid en violacién a los derechos
humanos, de legalidad y seguridad juridica, en su modalidad de dilacion en la procuracién de
justicia, en perjuicio de la quejosa Q, por los actos que han quedado precisados en la presente

resolucion.

En atencidn a que la averiguacién previa citada, actualmente se integra en la Agencia del
Ministerio PUblico adscrita a la Subprocuraduria para la Investigacion y Busqueda de Personas No
Localizadas y Atencidn a Victimas, Ofendidos y Testigos de la Procuraduria General de Justicia del
Estado cuyo deber es coordinar a los Agentes del Ministerio Publico en la investigacion y
persecucion de los delitos relacionados con la desaparicion de personas, segun el articulo 30 de
la Ley Organica de La Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, dicha
autoridad es el superior jerarquico de la autoridad que actualmente integra la indagatoria, sin

perjuicio de que el Procurador General de Justicia del Estado verifique su seguimiento.

En virtud de lo sefialado, al Subprocurador para la Investigacién y Busqueda de Personas
No Localizadas y Atencion a Victimas, Ofendidos y Testigos de la Procuraduria General de Justicia
del Estado de Coahuila de Zaragoza, en su calidad de superior jerarquico de la Agencia
Investigadora del Ministerio Publico adscrito a la Subprocuraduria para la Investigacién vy
Busqueda de Personas No Localizadas y Atencién a Victimas, Ofendidos y Testigos de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta

ciudad, que actualmente integra la indagatoria respectiva, se:
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RECOMIENDA

PRIMERO.- Se instruya al Agente del Ministerio Publico adscrito a la Subprocuraduria
para la Investigacion y Busqueda de Personas No Localizadas de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, que integra el Acta Circunstanciada nimero ---
/2012, iniciada con motivo de los hechos denunciados por Q, a efecto de que, en forma
inmediata, desahogue las pruebas conducentes y necesarias que la indagatoria requiera por su
naturaleza y las que se encuentren pendientes de diligenciarse, tendiente a indagar sobre la
verdad histédrica de los hechos y determinar lo que en derecho corresponda, lo que se debera de
realizar en forma debida, pronta y conforme a derecho, mediante el establecimiento de
protocolos y lineas de investigacion definidas al respecto, que conlleven a determinar la verdad
histdrica de los hechos, y, una vez ello, proceda conforme corresponda.

SEGUNDO.- Se brinde informacidon a la aqui quejosa Q, del estado y avances que se
realicen dentro del Acta Circunstanciada nimero ---/2012, manteniendo comunicacién directa con

ella, debiendo brindarle trato digno y atencion oportuna y adecuada.

TERCERO.- Se instruya a los Agentes del Ministerio Publico a su cargo a efecto de que,
en el ejercicio de sus funciones, garanticen una adecuada procuracién de justicia, desahogando
las diligencias minimas para: a) evitar la dilacién en el tramite de la averiguacion previa, de tal
manera que no existan omisiones en la practica de diligencia por los periodos prolongados, b)
garantizar el desahogo de las diligencias de investigaciones necesarias para acreditar el delito y
la probable responsabilidad del sujeto, c) dictar las medidas de auxilio y proteccion a las victimas
del delito y a los testigos, d) evitar enviar al archivo o a la reserva las averiguaciones previas si
no se han agotado las lineas de investigacion y e) propiciar una mayor elaboracién de

investigacion por parte de los elementos de la policia que tengan a su cargo dicha funcién.

En el caso de que la presente recomendacion sea aceptada, de conformidad con el
articulo 130 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza y 102 de su Reglamento Interior, solicitese al superior jerarquico de la autoridad
responsable lo informe a esta Comision dentro de los 15 dias habiles siguientes a su notificacidn

Lom

. . . . , CDHEC
Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110



* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
s Coahuila de Zaragoza

014, Ao de las y los Jovenes Coahuilenses”
y hagasele saber que, en caso contrario, debera fundar, motivar y hacer publica su negativa, lo

anterior conforme a lo dispuesto por el articulo 195 parrafo tercero, inciso 13 de la Constitucion
Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En el supuesto de que sea aceptada la Recomendacién que se emite, deberan exhibirse
las pruebas de su cumplimiento, las que habran de remitirse a esta Comision dentro de los 15
dias habiles siguientes a la fecha de la aceptacidn de la misma. En caso de estimar insuficiente el
plazo, podra exponerlo en forma razonada, estableciendo una propuesta de fecha limite para

probar el cumplimiento de la Recomendacion.

No omito hacer de su conocimiento que es obligacidon de todo servidor publico, responder
a las recomendaciones que esta Comisién Estatal les presente, esto de conformidad a lo
establecido por el articulo 52, fraccion XXIV, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos Estatales y Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza. Asimismo, en caso de no
pronunciarse sobre la recomendacién emitida, podra ser sancionado con alguna de las penas

previstas para las faltas administrativas que contempla el cuerpo legal antes invocado.

Notifiquese personalmente esta resolucién a la quejosa Q y por medio de atento oficio a

la autoridad responsable, para los efectos a que haya lugar.

Asi, con fundamento en las disposiciones legales invocadas en esta determinacién y, en
base a los razonamientos que en ella se contienen, lo resolvid y firma el Doctor Xavier Diez de
Urdanivia Fernandez, Presidente de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza. NOTIFIQUESE.---------------

DR. XAVIER DiEZ DE URDANIVIA FERNANDEZ.
PRESIDENTE
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